
Важливі контакти
Екстрена лінія
112

Швидка допомога
155

Відділення у справах іноземців у Братиславі 
Regrútska 4 

+421 961 036 999
Лінія допомоги УВКБ ООН - ЮНІСЕФ 

0800 22 12 30
УВКБ ООН 

help.unhcr.org/slovakia 
svkbrprot@unhcr.org 
+421 2 22 11 56 50 
Telegram: @UNHCR_Slovakia
Національна лінія допомоги жертвам торгівлі 
людьми / nonstop 

0800 800 818
Міграційний інформаційний центр МОМ 

+421 2 5263 0023 
www.mic.iom.sk/ru/
П осольство України у Словаччині 

www.slovakia.mfa.gov.ua/sk 
+421 2 5920 2813 
+421 2 5920 2810 

Поліція
158

Пожежна і рятувальна 
служба
150

Відпочинок та культура

Контакти

Приклади місць, організацій та просторів,  які є 
безпечними, солідарними, інклюзивними та дружніми 
до осіб з України.

У цих місцях, наприклад, можна знайти книжки 
українською, зустрітися з україномовними людьми чи 
відвідати інклюзивні громадські заходи. Перелік цих 
місць неповний.

Mareena 
Lazaretská 32 
info@mareena.sk | +421 948 113 947 | www.mareena.sk

Український Словацький Дім 
Ovručská 1663/5 | +421 911 201 889 
ukrajina.sk.sos@gmail.com | www.smespolu.org

Stará Jedáleň 
Anna Karako | Pekná cesta 4A 
+421 903 447 038 | anna.karako@starajedalen.sk

Nová Cvernovka 
Культурно-творчий центр, Račianska 78 
www.novacvernovka.eu | info@nadaciacvernovka.sk 

Петржалка місцева бібліотека 
Kutlíkova 17 
www.kniznicapetrzalka.sk | +421 2 622 502 32

Місцева бібліотека 
Klariská 16 
info@mestskakniznica.sk | www.mestskakniznica.sk

Староміська бібліотека 
Blumentálska 10/a 
kniznica@starlib.sk | www.starlib.sk

Центр Солідарності –гуманітарна допомога 
Jasovská 6 | +421 2 62 520 | +421 909 250 713 
www.charitaba.sk/centrumsolidarity 
centrumsolidarity@charitaba.sk

The Bridge Café – кафе Братислава 
Baštová 9 | projects@thebridge.sk

Словацька національна галерея 
Nám. Ľ. Štúra 4 | info@sng.sk | www.sng.sk

Bibiana – міжнародний будинок дитячої 
творчості  
Panská 100099/41 | bibiana@bibiana.sk | www.bibiana.sk

Інформація і контакти
www.ukraineslovakia.sk

Братислава 
людям з України

475 577 
19 000+
27 942

Населення

Кількість іноземців

Кількість виданих 
тимчасових притулків
(*станом на 21. 11. 2022)

Веб-сайт міста: www.bratislava.sk

Контактне місце для іноземців і 
осіб з тимчасовим притулком:

Довідковий центр допомоги та Синя Точка | 
Bottova 7 | працює в будні дні 8.00 – 18.00

www.bratislava.sk/bratislava-pre-ukrajinu/
asistencne-centrum-bottova 

Веб-сайт міста

www.bratislava.sk

інформація актуальна станом на 12 квітня 2023 року
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Життя в Братиславі: як бути? 
Загальна інформація про те, що вас 
очікує після приїзду до Братислави

Заява про надання тимчасового притулку 
Відділення поліції у справах іноземців у Братиславі| 
Довідковий центр допомоги та Синя Точка | Bottova 7 | працює 
в будні дні  8.00 – 18.00

Повідомлення про перебування
Після прибуття на територію Словацької Республіки необхідно 
повідомити про це до трьох робочих днів від дати приїзду 

Відділення поліції у справах іноземців у Братиславі 
Regrútska 4 | Tel: +421 961 036 999

Повідомлення про зміну проживання у межах міста
Місцевий офіс відповідного району міста (наприклад  Bratisla-
va-Staré mesto/Ohlasovňa pobytov)

Пошук житла, консультації та надання інформації 
Довідковий центр допомоги та Синя Точка 
Bottova 7 | працює в будні дні 8.00 – 18.00

Міський громадський транспорт
Право на безкоштовний проїзд у транспорті мають ті 
громадяни України, які, окрім посвідчення особи ( паспорта), 
одночасно пред’являть спеціальний документ SLOVAK HELP 
або документ, що підтверджує набуття статусу тимчасового 
притулку першого випуску. Із зазначеними документами вони 
можуть подорожувати безкоштовно в день отримання такого 
спецдокументу та протягом наступних 4 днів.

Більше інформації про виключення для людей з України 
можете знайти тут: www.idsbk.sk/preprava-obcanov-ukrajiny/ 

Інше право на знижку надається за звичайним тарифом 
(студенти, пенсіонери, інваліди). www.dpb.sk

Соціальна допомога і фінансові допомоги
Переселенці з України мають право на матеріальну допомогу 
в такому ж обсязі та на тих же умовах, що й громадяни 
Словацької Республіки. Діти переселенціи з України можуть 
продовжувати отримувати субсидії на шкільне приладдя та 
харчування на тих же умовах, що й діти громадян Словаччини.

Управління праці, соціальних питань та сім’ї надає субвенцію 
на підтримку гуманітарної допомоги особам з важкими 
формами інвалідності. Додаткову інформацію можна знайти 
на www.upsvr.gov.sk

Управління праці, соціальних питань та сім’ ї 
Vazovova 7/A | ba@upsvr.gov.sk | +421 02/204 43 700

Юридичні консультації
Управління Верховного комісара ООН 
у справах біженців консультації з 
питань захисту | щосереди від 8.00 до 
12.00 | Bottova 7

Liga za ľudske práva | Довідковий центр 
допомоги та Синя Точка Bottova 7
www.hrl.sk | hrl@hrl.sk | +421 918 366 
968 

Centrum právnej pomoci 
Račianska 1523/71 
info@centrumpravnejpomoci.sk 
+421 650 105 100 

IOM Міжнародна організація з 
міграції в Словаччині 
Grösslingová 35 | www.mic.iom.sk/ru/
bratislavaInfo@iom.int
+421 2 5263 0023

Організації, які допомагають 
людям з України
Mareena 
Lazaretská 32, www.mareena.sk
info@mareena.sk +421 948 113 947
мовні курси, громадські заходи, 
волонтерство

Україна-Словаччина SOS-
українська громада в Словаччині 
Ovručská 1663/5 | www.smespolu.org 
ukrajina.sk.sos@gmail.com 
+421 911 201 889 
www.facebook.com/UkraineSlovakiaSOS

Bratislavska arcidiecézna charita
Krasinského 6 | www.charitaba.sk
charitaba@charitaba.sk 
+421 02/442 50 374 

Влаштування дітей до шкіл, 
дитячих садків і їх навчання
Регіональний координатор NIVAM 
для Братиславського регіону
Olívia Strelková 
olivia.strelkova@nivam.sk

Матеріальна і продуктова 
допомога
Bratislavska arcidiecézna charita
Krasinského 6 | www.charitaba.sk
charitaba@charitaba.sk 
+421 02/442 50 374 

Центр допомоги в ТЦ Aupark 
Братислава | Einsteinova 18 

Довідковий центр допомоги та 
Синя Точка | Bottova 7 

Безкоштовні курси словацької 
мови

Курси в Mareene | kurzy@mareena.sk

МОМ Міжнародна організація з 
міграції mic@iom.int
Безкоштовні курси YMCA 
Karpatská 2 | budova@ymca.sk  

Мійська рада у співпраці з Державною 
мовною школою 
курси словацької для молоді від 10 
до 20 років безкоштовно | контакт: 
katarina.markova@bratislava.sk

Українсько - Словацький дім 
 +421 911 201 889 |  Ovručská 1663/5
ukrajina.sk.sos@gmail.com | 
www.smespolu.org | 

Bratislavska arcidiecézna charita 
Jasovská 6 | www.charitaba.sk  
charitaba@charitaba.sk

Друзі українців 
мовне наставництво та розмовні 
заняття з волонтерами: 
www.buddici.sk

Працевлаштування, 
консультування і курси 
перекваліфікації
Управління праці, соціальних справ і 
родини в Братиславі :
•	 Vazovova 7/A
•	 Karloveská 6/C
•	 Kutlíková 17
•	 Svoradova 1

Невідкладна медична допомога 
в Братиславі 
Загальна поліклініка для дітей 
і дорослих | Zdravotné stredisko 
Rovniankova 1  | +421 947 915 516 
 
Невідкладна медична допомога 
в Братиславі 
Лінія загальної інформації про стан  
здоров‘я громадян України |
+421 513 816 111 | +421 259 765 111  

Контактні центри допомоги 
Університетській лікарні в Братиславі
•	 Kramáre: поліклінічна частина 

Nemocnice L. Dérera |  Limbová 5, 
•	 Antolská: Nemocnica sv. Cyrila a 

Metoda | Antolská 11,
•	 Графік роботи та детальна 

інформація: 
bratislavskykraj.sk/ukrajina-
zdravotna-starostlivost 

•	 Міністерство охорони здоров‘я 
Словацької Республіки 
health.gov.sk/?pomoc-ukrajine  

Психологічна підтримка
IPčko Káčko Братислава, Na vŕšku 6 
kackoba@ipcko.sk
 
IPčko Кризова лінія довіри 
0800 500 888 | ukrajina@ipcko.sk
 
Лінія довіри Nezábudka | 0800 222 450
 
Ліга психічного здоров‘я 
Ševčenkova 21 | +421 918 607 212

Соціальні мережі
Facebook: “Mareena”,“Українці в 
Братиславі”, “Українці в Словаччині”, 
“Мами в Братиславі”
Telegram: @UNHCR_Slovakia, @BA4UA, 
@numospilno_slovakia, 
@ukr_emigration, @HRL_sk

Mareena
Mareena - це громадська організація, яка 
допомагає людям з України, які проживають 
у Словаччині, знайти своє місце у словацькій 
спільноті, розвивати свої навички, 
використовувати свої вміння на ринку праці 
та стати активною частиною суспільства. 
У Братиславіі ми реалізуємо волонтерську 
програму, громадські заходи і регулюємо служби.

Mareena в Братиславі

15+ 53+

10+

70+

працівників волонтерів

безкоштовні мовні курси

громадські заходи у 2022 році, такі як мовне 
кафе, спільні обіди, національні вечори, 
святкування міжнародних свят, кінопокази, 
дитячі табори, майстер-класи, фестиваль 
Mareena та багато іншого

Контакти
bratislava@mareena.sk
info@mareena.sk
kurzy@mareena.sk
      +421 948 113 947 
      Lazaretská 32


